V VTEX

VTEX — MASTER PARTNER AGREEMENT

Este Master Partner Agreement (Contrato Master de Parceria) estabelece os termos e
condigbes gerais de uma parceria comercial entre a entidade VTEX (‘VTEX”) e o parceiro
(“Parceiro”), ambos indicados nos Termos e Condigdes Especificos da Parceria (“Anexo 17),
VTEX e o Parceiro sendo doravante referidos em conjunto como “Partes” e individualmente
como “Parte”.

Este Master Partner Agreement (Contrato Master de Parceria) e os Termos e Condigbes
Especificos da Parceria indicados no Anexo 1 formam, em conjunto, um contrato escrito
vinculante e assinado (“Contrato”) entre as Partes, com inicio de vigéncia na data de assinatura
pelas Partes dos Termos e Condicdes Especificos da Parceria.

Ao celebrar este Contrato, o Parceiro concorda em obedecer as politicas padrao publicadas da
VTEX. As versbes atuais das politicas publicas podem ser revistas a qualquer momento em
https://compliance.vtex.com. A VTEX reserva-se o direito de atualizar e modificar suas politicas
publicas através da postagem de atualizagbes. Qualquer referéncia ao Contrato inclui todos e
quaisquer termos e documentos incorporados por referéncia.

1. DEFINIGOES GERAIS

1.1. Interpretacdo. Neste Contrato, a menos que de outra forma expressamente previsto ou
exigido pelo contexto: (a) referéncias ao singular incluem referéncias ao plural e vice-versa e
referéncias ao género masculino incluem referéncias ao género feminino e vice-versa; (b)
referéncias a uma disposicdo legal sdo também referéncias a tal disposicdo conforme
modificada ou consolidada; (c) os termos “incluindo”, “incluem” ou “inclui” serdo considerados
como seguidos da expressdo “sem limitacdo” ou “mas nao limitado a”; e (d) os cabegalhos e
titulos das disposicbes deste Contrato sdo meramente para fins de referéncia e nao afetardo

sua interpretagao.

1.2. Definicdes. A menos que de outra forma definido, palavras com iniciais maiusculas e
expressdes usados neste Contrato terdo o seguinte significado:

“Afiliada”: de qualquer pessoa significara qualquer outra pessoa que, direta ou indiretamente,
controle, seja controlada ou esteja sob o controle comum de tal pessoa especificada. Conforme
usado neste Contrato, o termo “controle” significara o poder de conduzir a administracdo e as
politicas de uma pessoa, direta ou indiretamente, seja através da titularidade de valores
mobiliarios com direito de voto, contratualmente ou de outra forma. O termo “controlado(a)” tera
um significado correlacionado ao acima exposto.
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“Usuarios Autorizados”: significa quaisquer administradores, empregados, contratados ou
representantes do Parceiro autorizados a acessar a Plataforma VTEX, para os quais senhas e
nomes de usuario exclusivos serao atribuidos pelo Parceiro.

“Cliente”: significa uma empresa assinante da Plataforma VTEX.

“Informacdes Confidenciais™: significa todos e quaisquer documentos fornecidos ou publicados
pela Parte divulgadora a Parte receptora de qualquer forma ou maneira, incluindo, sem
limitagao, todas e quaisquer informacdes privadas relativas a tecnologia de qualquer das Partes
ou suas afiliadas, planos de negdcios, contratos, atividades promocionais, de marketing e
financeiras e assuntos econémicos, bem como todas as informacdes de terceiros que qualquer
das Partes ou suas afiliadas sejam obrigadas a manter em confidencialidade. Informagdes
Confidenciais também podem ser encontradas em materiais tangiveis, tais como desenhos,
informacgdes, especificacdes, relatérios e programas de computador. Informagdes Confidenciais
nao incluirdo informagdes que a Parte receptora possa comprovar que: (i) sejam legalmente
conhecidas pela Parte receptora no momento de seu recebimento da outra Parte, conforme
demonstrado mediante provas escritas pela Parte receptora, produzida no momento sem que
houvesse violagdo de confidencialidade; (ii) sejam normalmente reconhecidas ou disponiveis
ao publico, independentemente de violagdo ou omissado pela Parte receptora; (iii) possam ser
demonstradas por documentos que elas foram desenvolvidas ou criadas pela Parte receptora
ou qualquer terceiro ou pelos empregados da Parte receptora ou de qualquer terceiro (Que n&o
tenham obtido tais informagbes de maneira ilegal ou duvidosa) e que ndo tenham tido acesso,
direto ou indireto, as Informagdes Confidenciais; ou (iv) fornecidas a Parte receptora por
terceiros tendo o direito de fazé-lo, sem restricdes de divulgagao e sem a violagdo de quaisquer
obrigacdes contratuais, legais ou fiduciarias de tais terceiros. Para fins de clareza, os termos
deste Contrato sdo considerados Informagdes Confidenciais.

“Leis de Protecdo de Dados”: significa todas a leis e regulamentos, incluindo as leis e
regulamentos de observancia obrigatéria do Brasil, dos Estados Unidos da América, Unido
Europeia, do Espago Econémico Europeu e seus estados-membros, da Suigca e do Reino
Unido, aplicaveis ao Processamento de Dados Pessoais, privacidade e comunicagoes
eletrbnicas.

“Evento de Forca Maior”: significa qualquer circunstancia que nao esteja dentro do controle
razoavel de uma Parte, incluindo, sem limitagdo, (a) casos fortuitos, inundacdes, secas,
terremotos ou outros desastres naturais; (b) epidemias ou pandemias; (c) ataque terrorista,
guerra civil, comogao civil ou tumultos, guerras, iminéncia ou preparagéo para guerra, conflito
armado, imposicao de sangbes, embargo ou rompimento de relagdes diplomaticas; (d)
contaminagdo nuclear, quimica ou bioldgica ou estrondo sdnico ou pandemia; (e) qualquer lei
ou agao tomada por uma autoridade governamental ou publica, incluindo, sem limitagao, a
imposicao de uma restricdo, quota ou proibigdo de exportagcdo ou importacdo, ou a nao
concessdo de uma licenga ou autorizagdo necessaria; (f) colapso de edificios, incéndio,
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explosdao ou acidente; (g) quaisquer disputas trabalhistas ou comerciais, greves, acodes
industriais ou locautes (exceto, em cada caso, pela parte que invoca esta clausula, ou por
empresas do mesmo grupo que aquela parte); (h) o ndo desempenho por fornecedores ou
subcontratados (exceto por empresas do mesmo grupo que aquela parte); e (i) interrupgao ou
falha de servigos de utilidade publica.

“Integracdo” significa a integracdo entre a VTEX Commerce Cloud Platform e os
Produtos/Servicos do Parceiro que estendem a funcionalidade da VTEX Commerce Cloud
Platform.

“Propriedade Intelectual”: significa patentes, direitos autorais, marcas comerciais, nomes
comerciais, segredos comerciais, direitos morais e qualquer outra propriedade intelectual de
qualquer espécie reconhecida ou exequivel sob qualquer jurisdicdo, norma ou regulamento
estrangeiro ou internacional, com base nos quais a VTEX desenvolve seus negdcios e
atividades.

“Parceiro”: significa uma pessoa fisica ou juridica que tenha concordado com os termos deste
Contrato e assinado os Termos e Condigcdes Especificos da Parceria. Um Parceiro pode ser um
Integrador de Sistema / Revendedor, um Fornecedor Independente de Software / Servigo, sem
prejuizo das outras categorias de Parceiros que possam ser incluidas em tal definicdo, a
critério exclusivo da VTEX:

ornecedor Independente de Software ervico (Independent Software/ Service Vendo

(ISV))”: refere-se a uma parceria envolvendo um produto ou servigo tecnolégico do Parceiro
que se integre com a Plataforma VTEX, resultando em caracteristicas ou funcionalidades que
complementam as ofertas principais de software da plataforma.

“Integrador de Sistema (Sl) ou Revendedor”: significa um Parceiro que vende a Plataforma

VTEX diretamente ao cliente final, e/ou componentes de tecnologia obtidos de diferentes
fornecedores (VTEX + terceiros), juntamente com alguma combinagdo de servigos de
consultoria, configuragéo e customizacéo.

“Produtos/Servicos do Parceiro”: significa os produtos e/ou servigos fornecidos pelo Parceiro
aos Clientes.

“Dados Pessoais”: significa os dados de qualquer Parceiro que se relacionem a uma pessoa
fisica identificavel, na medida em que tais informagdes sejam protegidas como dados pessoais
sob as Leis de Protegao de Dado aplicaveis.

“Processamento”: significa qualquer operagdo ou conjunto de operagdes que sejam
desenvolvidas mediante Dados Pessoais, seja por meios automaticos ou ndo, tais como a
obtengdo, o registro, a organizagao, a estruturagdo, o armazenamento, a adaptagdo ou



V VTEX

alteragdo, a recuperagdo, a consulta, a utilizagdo, a divulgacdo por transmissdo, a
disseminacgéo.

“Termos e Condicdes Especificos da Parceria”: significa o documento que descreve o tipo de

parceria entre a VTEX e o Parceiro, assim como outras outorgas de licengas, valores devidos e
termos complementares relacionados a tal parceria comercial e obrigagdes especificas
relativas a cada tipo de Parceiro, conforme aplicavel.

“Marcas”: significa os nomes, logotipos, graficos, nomes de marcas, nomes comerciais, nomes
de servigo, marcas, slogans e outras marcas das Partes.

“VTEX Commerce Cloud Platform” ou “Plataforma VTEX” ou “Plataforma” ou “Servicos”:
significa um software exclusivo que é uma plataforma online fornecida pela VTEX a empresas
que promovem e vendem produtos e/ou servigos online. Servigos excluem servigos e
aplicativos profissionais que ndo sejam da VTEX.

“VTEX Sandbox”: significa o ambiente de desenvolvimento da VTEX disponibilizado ao
Parceiro, caso aplicavel, para os fins de desenvolver, testar e manter a Integragao.

2. OBRIGAGOES DAS PARTES

2.1. Sem prejuizo das outras obrigacdes estabelecidas nos respectivos Termos e Condigdes
Especificos da Parceria, o Parceiro compromete-se a:

a) Nao se envolver em quaisquer praticas que possam ter um efeito negativo sobre a
credibilidade ou reputagdo da VTEX e nao usar qualquer tipo de publicidade agressiva ou
de ma qualidade, tal como malware e spyware em qualquer de suas atividades relativas a
VTEX;

b) N&o prestar quaisquer declaragbes falsas, enganosas ou depreciativas com relagdo a
VTEX;

c) Na&o copiar o visual dos websites da VTEX;

d) Nao utilizar a Plataforma ou os Servigos para; (i) exibir ou transmitir material pornografico
de qualquer natureza; (ii) transmitir material que seja ilegal, enganoso, assediador,
difamatorio, abusivo, fraudulento, ameagador, nocivo, grosseiramente ofensivo ou de
outra forma censuravel; (iii) transmitir material que contenha virus ou quaisquer outros
programas ou codigos nocivos; (iv) obter, postar ou distribuir informagdes pessoais sobre
terceiros sem seu consentimento; (v) transmitir cartas em corrente ou quaisquer
mensagens eletrdnicas nao solicitadas; (vi) postar ou transmitir qualquer material que
possa infringir os direitos autorais, as marcas comerciais, a identidade visual ou outros
direitos de propriedade intelectual de qualquer outra pessoa ou direitos exclusivos de um
terceiro; (vii) armazenar arquivos nao relacionados ao website do Cliente; (viii) advogar,
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e)

f)

g)

h)

(i)

()

k)

n)

assistir ou descrever métodos para hackear ou invadir medidas de seguranga; ou (ix)
oferecer ou conduzir atividades relacionadas a jogos de azar, sorteios, loterias, esquemas
piramidais ou esquemas similares; (x) criar um gateway andénimo; (xi) violar qualquer lei
ou regulamento federal, estadual ou local de um drgdo governamental; (xii) na localizagéo
onde o conteudo infrator seja recebido.

Nao violar as Leis de Protegdo de Dados, nem, por agdo ou omissdo, direta ou
indiretamente fazer com que a a VTEX viole as Leis de Protecao de dados;

Nao fazer com que a VTEX viole, por qualquer acdo ou omissao, direta ou indiretamente,

qualquer obrigacdo (seja contratual ou extra contratual) de responsabilidade da VTEX
perante seu Cliente;

Notificar a VTEX sobre qualquer informagédo conhecida que possa razoavelmente levar a
uma reivindicagdo, demanda ou passivo para ou contra a VTEX;

Fazer os pagamentos de quaisquer valores devidos a VTEX sob este Contrato de acordo
com os termos indicados nos respectivos Termos e Condicbes Especificos da Parceria,
conforme aplicavel,

Informar a VTEX o mais rapidamente possivel sobre quaisquer mudangas no registro
comercial e nas informagdes de contato do Parceiro, incluindo, sem limitagdo: nome
comercial, enderego, nome do contato principal e detalhes do contato, etc. Até que seja
informada de tais mudangas, a VTEX continuara usando informagdes previamente
fornecidas sem que haja responsabilidade pelo uso das informag¢des com relagdo aos
termos do Contrato;

N&o (i) obter o acesso ndo autorizado a rede da VTEX, a Plataforma VTEX ou aos
Servigos; (i) interferir na Plataforma VTEX ou nos Servigos; (iii) interferir no uso por outro
Cliente da VTEX da Plataforma VTEX ou dos Servigos; ou (iv) prejudicar o funcionamento
ou a operagado da Plataforma VTEX, nem tentar fazer qualquer das agdes listadas nos
itens acima;

Ser responsavel, integral e exclusivamente, por todas as atividades eletronicamente
processadas mediante o uso da Plataforma VTEX, inclusive em realizar as integragdes
necessarias;

Ser responsavel, de maneira exclusiva, pelos atos desempenhados por seus
representantes, desenvolvedores de websites, administradores, Usuarios Autorizados
e/ou por toda e qualquer pessoa que possa ter acesso a senha de administracdo do
website (reconhecendo que tais atos podem afetar negativamente a segurancga e/ou o
desempenho do website ou da Plataforma VTEX), declarando estar ciente de que o
Parceiro sera sempre responsavel por tais atos, de maneira exclusiva;

Nao sublicenciar ou revender qualquer dos Servicos a qualquer terceiro sem o prévio
consentimento por escrito da VTEX, exceto se de outra forma estabelecido nos Termos e
Condigbes Especificos da Parceria, conforme o caso;

Assumir perante os Clientes da VTEX e quaisquer terceiros todas e as exclusivas
responsabilidades pelos Produtos/Servigos do Parceiro, mantendo a VTEX isenta de
qualquer responsabilidade nesse sentido, caso em que nenhuma responsabilidade
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subsidiaria ou solidaria entre as Partes sera aplicavel com relacao aos Produtos/Servigos
do Parceiro.

o) Nao acessar a Plataforma VTEX por qualquer meio outro que através das interfaces que
séo fornecidas pela VTEX;

p) Negociar diretamente com os Clientes que pretendem usar os Produtos/Servicos do
Parceiro as condicbes especificas para aquela finalidade, caso em que o Parceiro instruira
os Clientes sobre todos os aspectos e caracteristicas de tais Produtos/Servigos do
Parceiro e os custos e beneficios envolvidos, assim como todos os contratos que possam
ser necessarios para usar os Produtos/Servigos do Parceiro;

q) Nao favorecer, indicar ou realizar a conexao direta de Clientes ou da Plataforma VTEX
com outros integradores, incluindo, sem limitagcdo, a HUBs, middlewares e outros
conectores, a nao ser que acordado de forma diversa no Termo Especifico da Parceria; e

r) Desempenhar suas obrigagcbes sob este Contrato de acordo com os mais elevados
padrdes aplicaveis do ramo de atividade e em conformidade com todas as leis, normas e
regulamentos aplicaveis.

2.2. Compromisso Anti-Spam da VTEX. O Parceiro esta ciente de que a VTEX desenvolve

suas atividades de acordo com as melhores praticas da Internet, sem deixar de envidar
esforgos para eliminar a pratica de SPAM, incluindo por seus Clientes. Para os fins desta
clausula, “SPAM” significa o envio de e-mail ou de qualquer outro tipo de mensagem eletronica
nao autorizada de natureza geral, para fins de publicidade nao solicitada (mailing list), ou para
qualquer outra finalidade, de modo que possa resultar em reivindicagdes de seus destinatarios
e/ou de qualquer parte e/ou pessoa fisica com atribuicdes para combater e prevenir tal pratica,
incluindo qualquer mensagem eletrénica que viole as Leis de Protegdo de Dados.

2.2.1. O Parceiro também se compromete: (i) a ndo enviar e n&o permitir o envio de e-mail e/ou
qualquer tipo de mensagem eletrénica caracterizada como SPAM, sob pena de suspensao
imediata da Plataforma VTEX, independentemente de prévio aviso ou notificacdo pela VTEX; e
(i) a se responsabilizar por qualquer multa ou penalidade imposta a VTEX por 6rgaos e/ou
institutos nacionais e/ou internacionais em razdo das praticas de SPAM do Parceiro por si
mesmo ou por quaisquer pessoas a ele relacionadas, e reembolsara a VTEX por quaisquer
penalidades incorridas pela VTEX por sua exclusao da lista de remetentes de SPAM.

2.3. Usuarios Autorizados. A Plataforma VTEX ndo sera usada pelo Parceiro ou por seus
Usuarios Autorizados para ou em nome de terceiros que ndo estejam autorizados sob este
Contrato. O Parceiro reconhece que seu direito de usar a Plataforma VTEX sera baseado na
web somente e que a Plataforma VTEX néo sera instalada em quaisquer servidores possuidos
ou controlados pelo Parceiro.

2.3.1. Os logins de Usuérios Autorizados sao para Usuarios Autorizados designados e nao
podem ser compartilhados ou usados por mais de um Usuario Autorizado. O Parceiro ndo
podera criar usuarios e logins genéricos ou usar e-mails genéricos. O Parceiro sera
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responsavel pela confidencialidade e uso das senhas e nomes de usuarios dos Usuarios
Autorizados. A VTEX agira como se quaisquer comunicagdes eletrénicas que receber sob as
senhas, nome de usuario e/ou niumero de conta tiverem sido enviados pelo Parceiro. O
Parceiro envidara esforgos comercialmente razoaveis para impedir o acesso nao autorizado ou
o uso da Plataforma VTEX e notificara imediatamente a VTEX sobre qualquer acesso ou uso
nao autorizado da Plataforma VTEX e qualquer perda ou roubo ou uso nido autorizado de
qualquer senha ou nome e/ou numeros de conta de qualquer Usuario Autorizado.

2.3.2. O Parceiro é responsavel por todas as atividades e comunicagdes eletrénicas
conduzidas por seus Usuarios Autorizados e para a conformidade de seus Usuarios
Autorizados com este Contrato, incluindo o contetdo de todos os dados do Parceiro.

3. OBRIGAGOES DA VTEX
3.1. AVTEX tera as seguintes obrigagdes:

a) Fornecer a infraestrutura necessaria para a operacdo da Plataforma VTEX, operar
regularmente e disponibilizar na Plataforma VTEX as funcionalidades padrao de modo a
permitir qualquer Integragao sob este Contrato;

b) Efetuar os pagamentos de valores devidos ao Parceiro, caso aplicavel, de acordo com os
Termos e Condi¢des Especificos da Parceria, conforme aplicavel;

c) Manter a infraestrutura de hospedagem atualizada e segura com relagao a programas de
protecéo contra atividades criminosas ou irregulares de terceiros;

d) Disponibilizar ao Parceiro informagdes online para orientagéo relativa aos procedimentos,
uso e operagao da Plataforma VTEX.

4. PROPRIEDADE INTELECTUAL

4.1. Propriedade Intelectual. A Plataforma VTEX esta protegida por lei. A propriedade e os
direitos autorais sobre a Plataforma VTEX, as melhorias, modificacbes e todos os trabalhos
derivativos sao de propriedade e permanecerao sendo de propriedade exclusiva da VTEX,
ficando aqui autorizado unicamente o uso da Plataforma VTEX pelo Parceiro. O Parceiro esta
ciente de que nao adquire, por este instrumento, qualquer direito sobre a Plataforma VTEX. O
Parceiro pode somente reproduzir ou copiar eventuais manuais de referéncia da Plataforma
VTEX e quaisquer materiais escritos fornecidos pela VTEX para uso interno. Nenhum material
escrito, impresso ou eletrénico fornecido pela VTEX pode ser reproduzido ou copiado para
qualquer outra finalidade.

4.1.2. O Parceiro ndo pode modificar ou remover qualquer sinal que identifique a Marca da
VTEX dos locais onde aparece na Plataforma VTEX. A menos que de outra forma estabelecido
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nesta clausula, nenhuma disposi¢do aqui contida pode outorgar ou sera considerada como
tendo outorgado ao Parceiro qualquer direito, titularidade ou qualquer outro interesse sobre a
Marca da VTEX. O Parceiro ndo pode, a qualquer momento que seja, opor-se ou assistir ou
cooperar com terceiros a que se oponham a Marca da VTEX ou a seu registro, e nem podera
buscar registrar qualquer marca que possa causar confusdo em virtude de sua similaridade
com a Marca da VTEX. Todo e qualquer fundo de comércio, direito e beneficio derivado ou
resultante do uso da Marca da VTEX beneficiara exclusivamente a VTEX. O Parceiro ndo
obtém qualquer direito relativo a Marca da VTEX, a menos que de outra forma expressamente
estabelecido neste Contrato.

4.2. Dados do Parceiro. As Partes esclarecem que o Parceiro mantém dados em base Unica e
exclusiva, e que a VTEX nao detém quaisquer direitos de propriedade sobre os
Produtos/Servigos do Parceiro, melhorias, modificagbes e todos os trabalhos derivativos pelo
fato de estarem armazenados na base de dados da Plataforma VTEX. Todos os dados
armazenados pelo uso da Plataforma VTEX pertencem ao Parceiro que autoriza o
compartilhamento de tais dados de maneira anénima com a VTEX a fim de auxiliar a melhoria
de seus produtos e servicos. Os dados andnimos, de maneira conjunta, podem ser usados
para ativar recursos tais como comparacdes e publicagdes de mercado que possam assistir na
compreensao das tendéncias dos dados, bem como assistir a VTEX a mensurar e avaliar sua
infraestrutura. Todas as informacbdes que possam identificar os dados do Parceiro serao
removidas e combinadas com outros dados an6nimos antes de serem consolidadas.

4.3. Licenca. Sujeito aos termos deste Contrato, o Parceiro concede a VTEX uma licenca
transferivel, ndo exclusiva, mundial, a qual vigorara por todo o prazo do Contrato, relativa ao
produto desta integragdo, para qualquer atividade desenvolvida sobre os servigos prestados
aos Clientes VTEX, direito de usar, modificar, estender e fazer trabalhos derivativos a partir da
Integracao, conforme aplicavel, exclusivamente com relagdo a capacitar os Clientes a usar a
VTEX Commerce Cloud Platform conforme integrada com os Produtos/Servigos do Parceiro,
incluindo dar apoio ou facilitar a Integragcdo do Parceiro com e entregar os Produtos/Servigos
do Parceiro através da VTEX Commerce Cloud Platform. Nenhuma disposi¢do neste
instrumento permitira que a VTEX venda ou licencie a Integragao por qualquer valor.

4.4. Licenca de Materiais de Publicidade e Direitos de Uso de Marca. Cada Parte confere &

outra o direito e a licenga n&o exclusivos, néo transferiveis e ndo sublicenciaveis: (a) para usar
os outros materiais de publicidade durante o prazo deste Contrato unicamente em conjunto
com a publicidade, promog¢ao e venda dos produtos/servigos da outra parte, sujeito ao critério e
a aprovacgdo da outra parte, e (b) para a incorporacédo reciproca de suas respectivas marcas
comerciais e/ou caracteristicas de marca, sujeito a aprovagao prévia por escrito da outra parte.
Cada Parte outorga a outra Parte uma licenga limitada, ndo exclusiva, pessoal e nao
transferivel para usar suas Marcas unicamente para a finalidade de promover a VTEX ou o
Parceiro conforme contemplado neste instrumento. Cada Parte retera todo o direito,
titularidade, fundo de comércio e interesse sobre suas Marcas e cessara o uso das Marcas da
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outra Parte no prazo de 5 (cinco) dias apds solicitacdo escrita da outra Parte e mediante a
rescisdo deste Contrato.

5. PRAZO E RESCISAO

5.1. Prazo. O prazo deste Contrato sera de 12 (doze) meses contados da assinatura dos
Termos e Condi¢gdes Especificos da Parceria (“Prazo Inicial’). O Contrato pode ser
automaticamente renovado a cada ano por prazos sucessivos de 12 (doze) meses (“Prazo de
Renovagéo”), a menos que uma Parte dé a outra um aviso escrito com pelo menos 90
(noventa) dias de antecedéncia a conclusdo do Prazo Inicial e do Prazo de Renovagéo entao
em vigor de que o Contrato ndo sera renovado, exceto se de outra forma previsto no Termos e
Condigoes Especificos da Parceria.

5.2. Rescisdo Sem Justa Causa. Exceto se de outra forma previsto no Termos e Condi¢oes
Especificos da Parceria, qualquer das Partes pode rescindir o Contrato, sem estar sujeito a
qualquer penalidade e/ou indenizagao, desde que, no caso de rescisdo pela VTEX, a outra
Parte seja notificada com pelo menos 90 (noventa) dias de antecedéncia, através de uma
notificagdo por escrito enviada de acordo com os termos deste Contrato.

5.3. Rescisdo Com Justa Causa. Cada Parte pode rescindir este Contrato:

5.3.1. Caso a outra Parte cometa uma violagdo material de suas obrigagdes sob este Contrato:
(i) no caso de uma violagdo material que possa ser sanada, e a outra parte deixe de sana-la
apos ser-lhe entregue um aviso escrito especificando a violagdo e exigindo que a mesma seja
sanada em 15 (quinze) dias; ou (ii) no caso de uma violagdao material que ndo possa ser
sanada, imediatamente mediante aviso escrito a outra Parte.

5.3.2. Este Contrato também pode ser imediatamente rescindido por qualquer das Partes sem
justa causa, sem estarem sujeitas a qualquer penalidade e/ou indenizacdo, e através de um
aviso a esse respeito, independentemente de quaisquer avisos judiciais ou extrajudiciais, na
hipétese de (i) impossibilidade de continuidade de cumprimento do Contrato em razdo de uma
proibicdo legal ou regulatéria; ou (ii) faléncia, recuperagéao judicial ou extrajudicial, dissolugao
ou liquidacao judicial ou extrajudicial de qualquer das Partes, solicitada ou ratificada, ou (iii) se
qualquer parte for parte de qualquer procedimento analogo aos acima citados nos termos da lei
de qualquer jurisdicado aplicavel.

5.4. Forca Maior. Exceto pela obrigagdo do Parceiro de efetuar o pagamento, nenhuma das
Partes estara em violagdo deste Contrato ou de outra forma sera responsavel por qualquer
atraso ou falha em desempenhar obrigagdes sob este Contrato caso o atraso ou falha resulte
de um Evento de Forca Maior. Em tais circunstancias, qualquer das Partes pode basear-se nas
disposicdes desta Clausula 5.4 para a isengao de responsabilidade pelo nao desempenho,
desempenho parcial, desempenho defeituoso ou atraso e na hipétese de tal atraso ou falha
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permanecer por um periodo superior a 90 (noventa) dias consecutivos, qualquer das Partes
tera o direito de rescindir este Contrato com efeito imediato, dando aviso por escrito a outra
Parte.

5.5. Pagamentos em Aberto no momento da Rescisdo. A rescisdo do Contrato, seja pelo

término de seu Prazo Inicial ou Prazo de Renovagao ou pela rescisao, ndo isenta as Partes do
pagamento de quaisquer valores devidos reciprocamente, de acordo com os respectivos
Termos e Condigcbes Especificos da Parceria, conforme aplicavel, e ndo afeta qualquer direito
ou reparagao que possa ser devido antes da data da rescisao.

5.7. Consequéncias da Rescisdo. Mediante a rescisdo deste Contrato, com ou sem justa causa
e nos termos da Clausula 7.3: (a) cada Parte devolvera a outra Parte ou destruira (e fornecera
comprovacdo de tal destruicdo) todos os bens da outra Parte em sua posse ou controle
(incluindo todas as Informagdes Confidenciais, conforme abaixo definido); (b) o Parceiro
cessara imediatamente de exibir quaisquer Marcas da VTEX em qualquer website ou de outra
forma; (c) todos os direitos outorgados ao Parceiro sob este Contrato cessarao imediatamente,
incluindo, mas. nao limitado ao direito de acessar a conta do Parceiro ou de receber quaisquer
pagamentos de comissdes sob este Contrato, a menos que de outra forma determinado pela
VTEX a seu exclusivo critério; (d) os Produtos/Servicos do Parceiro ndo estardo mais
disponiveis na Plataforma VTEX e, dessa forma, a VTEX nado sera responsavel nem fara
qualquer atualizacao ou alteragao na Integracdo dos Produtos/Servigos de tal Parceiro com a
Plataforma VTEX.

6. VALORES E PAGAMENTOS

6.1. Valores. Como parte do Contrato, o Parceiro ou a VTEX, conforme o caso, pagara a outra
Parte os valores especificados nos Termos e Condi¢des Especificos da Parceria aplicaveis,
para o Prazo Inicial e qualquer Prazo de Renovagao subsequente.

6.2. Pagamentos em Aberto. O atraso, pelo Parceiro ou pela VTEX, conforme o caso, de
qualquer pagamento, ensejara a aplicagdo de multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da
parcela vencida, acrescido de juros de 0.03% (zero virgula zero trés por cento) ao dia,
calculados pro rata die entre a data do vencimento e a data do efetivo pagamento.

6.3. Impostos e Despesas. Cada Parte pagara seus proprios impostos e despesas (incluindo
honorarios de consultores financeiros, advogados e contadores) decorrentes ou em conexao
com este Contrato.

6.4. Reajuste, Caso o Contrato tenha duragdo superior a 12 (doze) meses, os valores pagos
pelo Parceiro, especificados nos Termos e Condigcbes Especificos da Parceria, poderao, a
exclusivo critério da VTEX, ser reajustados anualmente de acordo com a variagao positiva do
acumulado pelo indice IGP-M dos 12 (doze) meses anteriores.
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7. CONFIDENCIALIDADE

7.1. Protecao de Informacdes Confidenciais. As Partes:
a) tomardo medidas para impedir o uso, a divulgagdo, a disseminagdo ou a copia de

b)

d)

e)

e)

quaisquer Informagbdes Confidenciais, incluindo o desenvolvimento, a implementacgéao, a
manutengao e a aplicacdo dos procedimentos e politicas adequados para a protegao de
quaisquer Informacdes Confidenciais;

usardo as mesmas medidas que usam para impedir o uso, a divulgagao, a disseminagao
ou a copia de suas proprias informagdes confidenciais ou informacgdes de natureza similar
para impedir a divulgagdo de Informagdes Confidenciais a terceiros, porém em nenhum
caso, medidas de seguranga abaixo do nivel razoavel;

usarao as Informacdes Confidenciais somente quando necessarias e apropriadas para o
cumprimento de obrigagées no ambito deste Contrato;

nao adquirem qualquer direito expresso ou implicito sobre qualquer direito de Propriedade
Intelectual ou qualquer direito;

informardo seus empregados, agentes e partes contratantes que desempenham
obrigagcbes sob este Contrato a respeito das restricbes relativas as Informacdes
Confidenciais; e

exigirdo que todos seus agentes, empregados e partes contratantes (incluindo quaisquer
subcontratados) concordem com a obrigagéo de confidencialidade. Nao obstante qualquer
disposicdo em contrario nesta clausula, a VTEX esta autorizada a divulgar Informacdes
Confidenciais a seus empregados, agentes, afiliadas e partes subcontratadas que: (a)
tenham a real necessidade (a ser avaliada em boa fé) de ter conhecimento sobre tais
Informacgdes Confidenciais a fim de desempenhar as obrigagbes sob este Contrato; e (b)
tenham a obrigacdo legal de manter a confidencialidade de todas as informacdes
(incluindo de terceiros) recebidas por eles durante o desempenho de suas obrigagdes néao
menos restrita do que a obrigagdo de confidencialidade que a VTEX emprega para
proteger suas proprias informagées. A VTEX providenciara a assinatura de um acordo de
nao divulgagdo com todos os empregados e terceiros que atuem diretamente no
desempenho deste Contrato, e o Parceiro fara o mesmo com relagédo a seus empregados
e terceiros. Cada Parte assume total responsabilidade pelos atos e omissdes de suas
partes contratantes e empregados com relagdo a todas as Informagdes Confidenciais.

7.2. Divulgacdo Obrigatéria. Sujeito a disposi¢ao restante desta Clausula 72, a Parte receptora
pode divulgar Informagdes Confidenciais na medida exigida por lei, ordem judicial ou
autoridade governamental. A Parte Receptora envidara seus melhores esforcos razoaveis e
comerciais para: (a) manter a confidencialidade das Informagdes Confidenciais notificando (na
medida em que nao seja proibido por lei) a Parte divulgadora que tera o direito de intervir no
processo de contestar tal divulgacao; e (b) cooperara com a Parte divulgadora, as expensas da
Parte divulgadora, para proteger a confidencialidade de tais Informac¢des Confidenciais. A Parte
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divulgadora (ou qualquer pessoa a quem pertencam tais Informagdes Confidenciais) tera o
direito de obter uma medida cautelar ou, de outra maneira, proteger a confidencialidade de tais
Informagdes Confidenciais.

7.3. Prazo. As obrigacdes das Partes com relacdo as Informagdes Confidenciais nesta clausula
permanecerdo em pleno vigor e efeito durante este Contrato e durante 5 (cinco) anos apds o
seu término.

8. PROTEGAO DE DADOS

8.1. As Partes reconhecem que a VTEX nédo tratara qualquer Dado Pessoal em favor do
Parceiro. VTEX processara apenas Dados Pessoais relativos aos Usuarios Autorizados e uso
da Plataforma VTEX, incluindo conforme previsto na Politica de Privacidade da VTEX

disponivel em https://compliance.vtex.com/adpr/policies/viex-privacy-policy.

8.2. Ao assinar este Contrato, o Parceiro reconhece e concorda em estar em conformidade
com todas as leis aplicaveis relacionadas as Leis de Privacidade e Protegcédo de Dados.

9. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE DA VTEX

9.1. Observado o disposto nesta Clausula 92, a VTEX nao tera qualquer responsabilidade, seja
decorrente de violagao contratual, ilicito civil (incluindo negligéncia), declaragdo enganosa (seja
inocente ou negligente), reparacéo ou de outra forma, por:

a) Danos indiretos ou especiais;

b) Lucros cessantes (efetivos ou previstos), perda de negécios, oportunidades de negdcios,
renda, faturamento, reputagao ou fundo de comércio, direta ou indiretamente;

c) Perda ou corrupgéo de dados ou informagdes, direta ou indiretamente;

d) Perda de economias previstas ou gastos desperdigados (incluindo tempo de
administragao);

e) Perdas resultantes (i) das atividades desenvolvidas pelo Parceiro na Plataforma VTEX; ou
(i) do conteudo produzido pelo Parceiro na Plataforma VTEX;

f)  Erros e/ou interrupgdes nos Servigos causados pelo uso da Plataforma VTEX combinado
com software ou em conjunto com componentes, interfaces, hardware e/ou ambientes ndo
fornecidos pela VTEX;

g) Perdas decorrentes de um Evento de Forga Maior conforme estabelecido na Clausula 5.4
deste Contrato;

h) Violagbes de dados ou informacdes resultantes de (i) atos de empregados, agentes ou
Usuarios Autorizados pelo Parceiro a operar a Plataforma VTEX; ou (ii) agbes criminosas
ou irregulares por terceiros que ndo possam ser evitadas por estarem fora dos limites de
previsibilidade quando ocorrerem;
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i)  Qualquer incapacidade do Parceiro em usar os Servigos como resultado (i) da rescisao ou
suspensao deste Contrato; (ii) da interrupcdo, pela VTEX, de algumas funcionalidades da
Plataforma VTEX; e (iii) de solicitagbes de Servigos que ndo sao exigidos pela VTEX;

) Quaisquer investimentos, despesas ou compromissos assumidos pelo Parceiro com
relacdo a este Contrato ou ao uso pelo Parceiro dos Servigos; e

k) Danos relativos ao acesso nao autorizado a Plataforma VTEX, bem como a modificagéo,
exclusdo, destruicao, dano, perda ou falha em armazenar qualquer conteddo ou dado do
Parceiro.

9.2. Sem prejuizo da Clausula 9.1 acima, a responsabilidade global total da VTEX sob ou em
conexao com este Contrato, seja ela previsivel ou ndo, ou contemplada pelas Partes ou néo, e
seja ela decorrente de violagao contratual, ilicito civil (incluindo negligéncia), violagcao de dever
legal, declaracdo enganosa (seja inocente ou negligente), reparagédo ou de outra forma, sera
limitada ao correspondente a 3 (trés) vezes a média mensal da remuneragédo paga no dmbito
deste Contrato durante os 12 (doze) meses imediatamente precedentes a um aviso da perda
sofrida pelo Parceiro. Caso haja a ocorréncia de mais de 1 (um) evento danoso durante o
periodo de referéncia, os valores devidos serdo somados e limitados ao teto previsto nesta
clausula.

9.3. A VTEX néo oferece ao Parceiro qualquer garantia de que os Clientes contratardo os
Produtos/Servigos do Parceiro, caso em que a VTEX nao tem qualquer compromisso perante o
Cliente de qualquer volume minimo de operacdes financeiras, produtos ou de qualquer outra
natureza.

10. DEMANDAS DE TERCEIROS

10.1. O Parceiro assume exclusiva responsabilidade pelos Produtos/Servigos do Parceiro que
oferece na Plataforma VTEX, bem como pela conformidade com as normas de protegdo ao
consumidor, reconhece que sob nenhuma circunstancia a VTEX sera responsavel por
quaisquer danos ou reivindicagdes de danos apresentadas por terceiros prejudicados em razao
das atividades desenvolvidas na Plataforma VTEX, e compromete-se a tomar todas as medidas
necessarias para excluir a VTEX da responsabilidade por eventuais agdes, ficando responsavel
por todos os custos e despesas, incluindo honorarios advocaticios, e pelo pagamento de
eventual determinacgao judicial.

11. DECLARAGOES E GARANTIAS DAS PARTES

11.1. Constituicdo; Autorizacdo; Contencioso. Cada Parte representa e garante que:

a) é validamente existente e em situacdo regular, e esta habilitada para desempenhar
atividades comerciais em cada jurisdicdo onde conduzira negocios sob este Contrato, a
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menos que a falha em assim fazé-lo ndo tenha um efeito adverso material sobre sua
capacidade de desempenhar este Contrato;

b) tem plenos poderes e capacidade para assinar e estar em conformidade com todas as
obrigacdes sob este Contrato. A assinatura e a conformidade com este Contrato foram
devidamente aprovadas por seus respectivos sécios ou outros érgaos administrativos,
conforme aplicavel, e nenhuma outra aprovagao societaria € necessaria para aprovar a
assinatura, entrega ou desempenho deste Contrato. Este Contrato constitui uma
obrigacao valida e vinculante, exequivel contra a outra Parte de acordo com seus termos
e condigdes; e

c) nenhum processo, reivindicagdo ou agao esta em curso ou, no melhor conhecimento da
Parte, ameacgado contra ou afetando a Parte, de maneira tal que se possa, caso resolvido
de maneira adversa, razoavelmente esperar que tenha um efeito adverso material sobre a
capacidade da Parte em desempenhar suas obrigagdes sob este Contrato.

11.2. Nenhuma Violacdo; Aprovacdo. Cada Parte declara e garante a outra Parte que a

assinatura, entrega ou cumprimento deste Contrato:

a) nao violara qualquer lei, regulamento, ordem, determinagdo ou decisdo existente de
qualquer autoridade governamental ou arbitro que seja aplicavel a Parte; e

b) n&o violara ou causara uma violagdo dos termos dos documentos constitutivos da Parte
ou de qualquer contrato material que obrigue a Parte.

12. INTEGRAGAO DE SOLUGOES TECNICAS

12.1. As Partes colaborarao para identificar possiveis incompatibilidades técnicas ou sistémicas
que possam ameagcgar ou prejudicar a Integragdo dos Produtos/Servigos do Parceiro com a
Plataforma VTEX, assim como fornecer imediatamente a manutencdo e/ou as adequacdes
corretivas consideradas necessarias a fim de garantir o perfeito funcionamento da Integragéo e
sua oferta aos Clientes.

12.1.1. Cada Parte sera responsavel por fornecer as adequagdes e manutencido necessarias
de seus proprios sistemas, tendo uma perfeita Integragdo como obijetivo.

12.2. Sempre que um problema técnico na Integracdo for detectado, o Parceiro fornecera a
VTEX todas as informagdes detalhadas das atividades desempenhadas relativamente a
Integracao dos Produtos/Servigos do Parceiro com a Plataforma VTEX no prazo de 48 horas.

12.2.1. O atraso do Parceiro na entrega das informagdes acima mencionadas permitira que a

VTEX suspenda os Produtos/Servicos do Parceiro até que o problema técnico seja solucionado
e excluira a VTEX de qualquer responsabilidade perante terceiros.
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12.2.2. Caso seja necessaria uma atualizagido técnica nos Produtos/Servigos do Parceiro que
possa resultar em incompatibilidade e/ou instabilidade na Integragédo, a inclusdo de novas
caracteristicas ou modificagdes relativas ao processo de operagdo, o Parceiro notificara a
VTEX com pelo menos 60 (sessenta) dias de antecedéncia, de modo a que as Partes possam
acordar sobre a viabilidade e a melhor maneira de conduzir tal atualizagédo a fim de garantir o
perfeito funcionamento de tal Integragéo.

12.2.3. Caso o Parceiro deixe de informar a VTEX dentro do prazo indicado no item 12.2.
acima, a VTEX nao garantira o desenvolvimento ou adequacéao da Integragao.

12.3. O Parceiro esclarecera, no prazo de 3 (trés) dias a contar da solicitagdo da VTEX, todas
as duvidas apresentadas pela VTEX com relagdo a Integracdo dos Produtos/Servigos do
Parceiro com a Plataforma VTEX e/ou relacionadas aos Produtos/Servicos do Parceiro
oferecidos aos Clientes.

13. DISPOSIGOES DIVERSAS

13.1. Acordo Integral. Este Contrato (incluindo seus anexos e os Termos e Condigdes
Especificos da Parceria) constitui o entendimento e acordo integral entre as Partes com relagéo
a seu objeto, e prevalece sobre todas e quaisquer comunicagdes anteriores ou atuais, verbais
ou escritas, com relagdo a tal objeto. Nenhuma modificagao, rescisdo ou renuncia de quaisquer
disposicdes deste Contrato sera obrigatéria perante uma Parte a menos que seja por escrito e
assinada por um diretor autorizado da(s) respectiva(s) Parte(s). No caso de conflito entre o
Master Partner Agreement (Contrato Master de Parceria) e os Termos e Condi¢des Especificos
da Parceria, as disposi¢cdes dos Termos e Condi¢gdes Especificos da Parceria prevalecerao.
Cada Parte reconhece e concorda que nao esta firmando este Contrato com base em, e ndo
tera direito a qualquer remédio com relagdo a qualquer declaragao falsa, declaragdo ou
promessa (se feita pela outra Parte ou qualquer outra pessoa e se feita pela primeira Parte ou
qualquer outra pessoa) ndo expressamente previstas neste Contrato.

13.2. lrrevogabilidade: Sucessores. Este Contrato é celebrado de maneira irrevogavel e
irreversivel em todos seus termos, clausulas e condigbes basicas, vinculando as Partes,
herdeiros e sucessores a qualquer titulo.

13.3. Novacdo. A falha ou atraso em exercer qualquer direito estabelecido neste Contrato ndo
sera considerada como uma renuncia ou novagao, nem tampouco prejudicara o exercicio de
qualquer direito.

13.4. Independéncia das Clausulas. Caso qualquer disposicdo deste Contrato seja nula ou

inexequivel, tal invalidez ndo afetara as outras disposicdes deste Contrato, que permanecerao
validas e em vigor com relagdo a todas as outras disposi¢des.
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13.5. Avisos. Todos os avisos sob este Contrato deverdo ser feitos por escrito e serdo
considerados entregues ao destinatario: (i) caso entregues pessoalmente, no momento da
entrega; (ii) caso enviados por meio de um servico de entrega rapida internacionalmente
reconhecido, no terceiro dia seguinte ao envio; ou (iii) caso enviados por e-mail, mediante a
confirmacdo do recebimento aos enderecos eletrénicos indicados nos Termos e Condicdes
Especificos da Parceria.

13.6. Auséncia de Associacdo. A VTEX, seus representantes ou empregados ndo mantém
qualquer vinculo empregaticio com o Parceiro. Desta forma, as Partes ndo estdo sujeitas a
quaisquer direitos ou obrigagdes decorrentes da legislagdo trabalhista com relagdo aos
empregados, colaboradores ou subcontratados da outra Parte, nem decorrentes de acidentes
trabalhistas, independentemente de onde tenham ocorrido. Nenhuma disposi¢cdo neste
instrumento pretende criar um relacionamento de parceria, joint venture ou representagcao
comercial entre as Partes, independentemente do uso da palavra “Parceiro” neste instrumento
para referir-se a uma ou ambas as partes ou no titulo deste Contrato. Cada Parte agira na
qualidade de contratante independente, e ndo como representante de outra Parte para
qualquer finalidade.

13.7. Nao Exclusividade. Este Contrato é celebrado em regime de ndo-exclusividade. A VTEX
nao sera impedida de discutir, analisar, desenvolver para si mesma, contratar o
desenvolvimento, adquirir, licenciar ou desenvolver para ou por terceiros, bem como
comercializar e distribuir materiais, produtos ou servigos que sejam competitivos com os
Produtos/Servicos do  Parceiro, incluindo, sem limitagdo, qualquer aplicativo,
independentemente de sua similaridade com os Produtos/Servigcos do Parceiro, desde que a
VTEX nao use as Informacgdes Confidenciais do Parceiro a assim fazé-lo.

13.8. Anticorrupcdo. As Partes declaram e garantem que elas conhecem e compreendem as
leis anticorrupcdo, comprometendo-se a: (a) ndo desempenhar atos prejudiciais a
administragédo publica nacional ou estrangeira, bem como abster-se de prometer, oferecer, dar,
direta ou indiretamente, por si mesmas ou por um terceiro interposto, vantagem indevida a um
agente publico nacional ou estrangeiro, ou ao terceiro a ele relacionado; (ii) implementar
diretrizes e controles adequados com o objetivo de prevenir e corrigir desvios, de forma a estar
em conformidade e assegurar que seus administradores, empregados, contratados e outros
representantes estejam em conformidade com as disposicées das leis anticorrupcao; e (iii)
comprovar, mediante solicitacdo da outra parte, a efetividade dessas diretrizes e controles. A
violagdo do disposto na presenta clausula sera automaticamente considerada como uma
violacdo material do Contrato que nao podera ser sanada.

13.9. Prevencdo a Lavagem de Dinheiro. O Parceiro rejeita totalmente qualquer pratica

envolvendo lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo e esta em estrita e rigorosa
conformidade com as obriga¢des aplicaveis sob a legislagdo em vigor para sua prevencgao.
Nesse sentido, o Parceiro declara e garante que a origem dos fundos/ativos que s&do entregues
a VTEX nos termos deste contrato ndo configura uma atividade ilicita ou que possa ser

16



V VTEX

considerada ilicita. Ademais, o Parceiro declara que os bens do Parceiro provém de atividades
empresariais legais e regulares e ndo provém, sob qualquer circunstancia, direta ou
indiretamente, de atividades ilegais ou que podem ser consideradas ilicitas, nos Estados
Unidos, no Reino Unido, no Brasil ou em qualquer outra jurisdicdo. Considerando o acima
exposto, o Parceiro isenta a VTEX de qualquer responsabilidade que possa surgir da falsidade
ou imprecisdo desta declaragdo. A violagdo do disposto na presenta clausula sera
automaticamente considerada como uma violagao material do Contrato que ndo podera ser
sanada.

13.10. Cessdo. Os direitos e obrigagbes assumidos neste instrumento ndo podem ser
subcontratados, cedidos ou transferidos de qualquer forma por qualquer das Partes sem o
prévio consentimento por escrito da outra Parte, exceto que qualquer Parte pode ceder este
Contrato a uma de suas Afiliadas sem o prévio consentimento da outra Parte, desde que a
Parte cedente fornega a outra Parte aviso escrito imediato de tal cessdo e desde que as
Afiliadas, cessionarios e/ou transferidos concordem em estar vinculados ao mecanismo de
resolucao de disputas previsto nos Termos e Condigbes especificas do parceiro.

13.11. Pessoa de Contato da Parceria. As pessoas fisicas indicadas nos Termos e Condigcbes
Especificos da Parceria serdo as principais pessoas de contato para esta parceria e
comunicardo a suas respectivas organizagdes suas iniciativas principais, anuncios e
prioridades.

14. LEI DE REGENCIA E RESOLUGAO DE LITIGIOS

14.1. Lei de Regéncia. Este Contrato sera regido e interpretado de acordo com as leis
indicadas nos Termos e Condicbes Especificos da Parceria, sem referéncia a quaisquer
principios de conflitos de lei e sem referéncia a quaisquer normas de interpretacdo com
respeito a Parte responsavel por sua redagao.

14.2. Resolucdo de Litigios. Qualquer controvérsia ou disputa decorrente deste Contrato ou
com relagdo ao mesmo, incluindo quaisquer questdes relacionadas a existéncia, validade,
interpretacdo ou inadimpléncia, sera definitivamente resolvida pelo mecanismo de resolugéo de
litigios indicado nos Termos e Condigbes Especificos da Parceria
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